IT sERVices

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy o doddvce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o
dodavce zboii, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym
zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vyial a z hygienickych
dlvodu jej neni mozZné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich pavodni obal.

2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zédkoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnll od prevzeti zboZi, pficemz v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je
nékolik druhl zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ih(ita ode dne prevzeti posledni dodavky zboZzi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v predchozi vété. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy miiZe kupujici vyuZit vzorovy formular poskytovany proddavajicim, jenz tvori
ptilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muize kupujici zasilat mimo jiné na adresu
provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho reklamace@sitoz.cz

3. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lh(ité uvedené v ¢l. 5.2 obchodnich
podminek Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlze kupujici vyuZit vzorovy formular poskytovany prodavajicim,
jenz tvori prilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muZe kupujici zasilat mimo jiné na
adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho.

4. V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. ZboZi kupujici zasle nebo preda
prodavajicimu zpét bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od smlouvy, ledaze
mu prodavajici nabidl, Ze si zboZi sdm vyzvedne. Lhlta podle pfedchozi véty je zachovana, pokud kupujici
odesle zbozi pred jejim uplynutim. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s
navracenim zbozi proddavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemuzZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

5. V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici penézni prostredky
prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem,
jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit pInéni poskytnuté kupujicim jiz
pfi vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu
dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky
kupujicimu dfive, nez prodavajici obdrzi zbozi, nebo nez mu kupujici prokaze, ze zbozi odeslal zpét, podle toho,
co nastane dfive.
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6. Narok na thradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho
na vraceni kupni ceny.

7. V pripadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obc¢anského zakoniku pravo od kupni
smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti
zboZi kupujicim. V takovém ptipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to
bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

8. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a kupujicim
uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i

poskytnuty darek.
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